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1.: Analyse-Werkstatt: (1 Tag)

 Analyse der
Ausgangsituationen

« Entwicklung von
Lésungsansétzen

5 Unternehmen bringen Fragestellungen zur Optimierung

Prijfungs-"‘.‘
Phase:
(1 Monat)

Priifung von
Methoden-

Beschreibungen ,'

und H
Fallbeispielen ;
fir die eigene |

Anwendung ;|

Planung in den

I"# $

2.: Losungs-Werkstatt: (1 Tag)

« Detaillierung der
Methodenkenntnisse

* Planung der
Einfiihrung

Je Bedarf der Unternehmen werden Methoden

des Umgangs mit Wissen in ihren Geschéftsprozesse mit. Unternehmen gezeigt und erprobt.
4.: Ergebnis-Werkstatt: (1 Tag)| :Abschluss- 3.: Umsetzung: (5 Monate)
Phase:
- Auswertung der (1/2 Tag) * Erprobung und N
Umsetzungen Erfahrungs- Einfiihrung von KMU
austausch Methoden KMU ) KMU
* Planung der der .// ~
Weiterentwicklung | ', Uniernefmen + Begleitung bei der -
o Umsetzung
v Umsetzung

Lernen an den Erfahrungen der anderen
Unternehmen.
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Telefon-

konferenz etc.

Die Dialogbegleiter coachen bei der Umsetzung von
Wissensmanagement-MaRnahmen im Unternehmen.
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